Adatvédelmi tajékoztatd az EGT és az Egyesiilt Kiralysag
teriiletén él6 felhasznaldk szamara az altalanos adatvédelmi
rendelettel 6sszhangban

[Utolsé frissités: 2023. augusztus.]

A jelen adatvédelmi tajékoztatd tovabbi informdacidkat tartalmaz A Viber adatvédelmi
szabalyzataban foglaltakhoz képest, és az Eurdpai Gazdasagi Térség (EGT) és az Egyesilt
Kirdlysag teriletén é16 felhasznaldkra vonatkozik (a tovabbiakban , Az EU régiéra vonatkozo
adatvédelmi tajékoztatd”) az alkalmazandd jogszabalyoknak megfelelGen.

Az EU régiéra vonatkozo adatvédelmi tdjékoztatd informaciokat nydjt az altalunk végzett
adatkezelési tevékenységrél, az On személyes adatainak kezelésére vonatkozé
jogalapunkrdl, azon harmadik felek kategdridirdl, akikkel megosztjuk az On személyes
adatait, az eurdpai région kivili adattovabbitasrdél, az adatmeglrzésrél, valamint az altaldnos
adatvédelmi rendelet és az Egyesiilt Kiralysag Data Protection Act 2018 (a Data Protection,
Privacy and Electronic Communications [Amendments, etc.] [EU Exit] Regulations 2019 1.
melléklete szerint mddositott allapotdban) (a tovabbiakban egylittesen ,GDPR”) szerint,
valamint a Szolgaltatdsaink — beleértve a Viber Payt is (amennyiben hasznalja) —
igénybevétele sordn a Viber altal kezelt, Onre vonatkozé személyes adatokkal kapcsolatos
jogaira vonatkozd informacidkrdél (a Viber Felhasznalasi feltételeiben részletezettek szerint).
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Adatkezelo és adatvédelmi tisztviselo

A Viber Media S.ar.l., a Luxemburgi Nagyhercegség joga alapjan bejegyzett ,société a
responsabilité limitée” az On személyes adatainak a kezel§je.

Az alabbiak szerint |éphet kapcsolatba vellink és adatvédelmi tisztviselGnkkel:
e Online (Grlapunk elérheté a kovetkez6 cimen: https://vb.me/ContactUs — kérjik,

valassza az ,,adatvédelmi megkeresés” vagy a ,,GDPR-megkeresés” kategoriat.
o Az alkalmazasban talalhato ,kapcsolat” (irlap segitségével.
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e E-mailen: DPO@viber.com
e Levélben:
Viber Media S.ar.l,,
Data Privacy Officer
2, rue du Fossé, L-1536
Luxembourg, Grand Duchy of Luxembourg.

Ugras az elejére

Az altalunk gyiijtott adatok

A Viber Alkalmazasunk és Szolgaltatasaink m(ikodése és hasznalata személyes adatok
gy(jtésével jar, amelyek tipusa a szolgdltatds és a vellink vald kapcsolat jellegétél fligg.
Amikor példaul On regisztral a Viberre, kdzvetleniil személyes adatokat ad meg nekiink. A
felhasznaldink eszkdzérdl is automatikusan gydjtlink bizonyos személyes adatokat. Az
aldbbiakban ismertetjik, hogy milyen informacidkat gydjtiink és hogyan.

Az aldbbiakban felsoroljuk a Szolgaltatasaink, ideértve az Alkalmazds és a weboldal
haszndlata soran gy(ijtott személyes adatok tipusait. Megjegyezzik, hogy az altalunk
gy(jtott személyes adatok bizonyos tipusai szlikségesek az 6sszes Viber Szolgaltatdshoz
(példaul az On telefonszdma), bizonyos tipusu adatok kizarélag az On altal hasznalni kivant
bizonyos szolgaltatasokhoz vagy funkcidkhoz sziikségesek (példaul Viber Pay), és bizonyos
tipusok opcionalisak, és az On déntésétél fiiggenek (példaul a fényképe).

Nem olvassuk, hallgatjuk vagy taroljuk az On magdnjelleg(i izeneteit és/vagy hivasait:

Szeretnénk egyértelmdvé tenni, hogy nem olvasunk vagy hallgatunk bele az lizeneteibe
és/vagy a Viberen keresztil kezdeményezett hivasaiba, és (az atlagosan egy masodpercnél is
rovidebb ideig tartd) kézbesitést kovetGen nem taroljuk ezeket az (izeneteket (beleértve az
azokban tovabbitott médiafajlokat). Ha az Gizenetet barmely ok miatt két héten belilil nem
kézbesitettik, az Gzenet a szervereinkrdl torlésre keril. Megjegyezzik, hogy lehetbséget
biztositunk arra, hogy a csevegési el6zményekrél biztonsagi mentést készitsen sajat kiilsé
adat biztonsagi mentési szolgaltatasa (példaul iCloud vagy Google Drive) segitségével — a
biztonsagi mentéssel kapcsolatos tovabbi informacidkat lasd ITT.

A regisztracio soran és Viber-fidkjan keresztil vagy a Viber tevékenységeiben vald részvétel
soran megadott vagy gy(ijtott adatok:

e Azonositék, mint példaul:
o az On mobilszdma (beleértve az orszag/haldzat mobil hivoszamat);
o az On személyes azonositd adatai (pl. név, sziiletési ddtum), ha megadta
azokat;
az On elérhet8ségei (pl. e-mail cim), ha megadta azokat;
o az On fidkjanak bejelentkezési adatai, mint példaul a felhaszndlénév és az On
altal valasztott jelszé vagy biztonsagi PIN-kéd, ha van ilyen;
o eszkdzazonositok, az alabbiak szerint.
o Az On fényképe, ha megadta (pl. avatarok).


mailto:DPO@viber.com
https://www.viber.com/hu/terms/viber-privacy-policy/#third-parties

o Atelefon cimjegyzéke, azaz a nevek, a telefonszamok és a kedvencek listdja a
névjegyzékekbdl, ha engedélyezte a hozzaférést hozzajuk.

Foldrajzi helymeghatarozdsi adatok:

 Altalanos tartézkodasi hely: az altalunk gy(jtétt IP-cimek és tovabbi informaciok (pl.
telefonszam korzetszama) segitségével becsiiljik meg az On altaldnos tartézkodasi
helyét (pl. varos szinten); haszndlhatjuk a lakcimét is, ha megadta.

e GPS alapu tartézkodasi hely: a GPS-helymeghatdrozasi adatokat nagyon specialis
célokra gy(ijtjiik (az aldbbiakban részletezettek szerint), kizarélag akkor, ha On erre
engedélyt adott nekiink.

Korlatozott pénziigyi szolgdltatdsaink (pl. fizetési megoldasok) vagy megvasarolt el6fizetések
és ajanlatok On dltal térténd igénybe vétele révén nyujtott vagy gy(ijtott pénzigyi
informacidk:

e Megvasarolt eltfizetések, termékek vagy szolgaltatasok:

Ha On egyenleget vasarol vagy el6fizet egy Viber Out csomagra az alkalmazasunkban vagy a
weboldalainkon, kezeljiik a szamlazasi adatait (pl. teljes név vagy az On felhasznéléneve,
telefonszama, fizetési mddja), valamint a tranzakcidkkal kapcsolatos informdcidkat (pl. a
vasarlas 6sszege; a vasarlas datuma, pénznem; IP-cim, orszag, a hitelkdrtya elsé és utolsé 4
szamjegye).

¢ Viber Chatbot Fizetési Tranzakciok:

Tranzakcidkkal kapcsolatos adatok (tranzakcids azonosito, a vasarlas id6pontja és datuma, a
vasarlas leirasa, a vasarlas 6sszege, pénzneme, a kereskedd, tranzakcié eredménye, a
felhasznald altal szabadon megadott szoveges informacio stb.)

¢ Viber Pay Szolgaltatasok:

o ,ismerd az ligyfeledet” (,,KYC”) adatok — beleértve a teljes nevet, a sziiletési
datumot, telefonszamot, e-mail-cimet, lakdhely szerinti orszdgot, nemzeti
személyazonositd okmanyt, szelfit és a KYC-ellen6rzés statuszanak
megerdsitését (azaz jévahagyott vagy elutasitott), KYC-szintet, adéazonositét
(amennyiben egy adott orszagban kotelez8) egyéb kapcsolodd
dokumentumokat, amelyeket kifejezetten a KYC részeként kérnek;

o tranzakcidkkal és pénztarcaval kapcsolatos informacidk — beleértve a digitdlis
pénztarca egyenlegét, felhasznald hitelkartyajanak/betéti kartyajanak
tokenizalt valtozata adatait, a pénztarca adatait, mint példaul az IBAN-szam, a
pénztarca azonositdja és a SWIFT-kdd, fizetési tranzakcidra vonatkozd
informacidkat (beleértve az utasitas azonositdjat, a fizetési mdédot, a dijakat,
az arfolyamot, az 6sszeget, a pénznemet, a datumot és az id6t, a fizetés
statuszat, a fizetési referencidkat, a csaldssal kapcsolatos informacidkat).
Emellett, ha On fizetést kiild vagy fogad, illetve interakcidba Iép masokkal,
hozzaférhetiink a feladé vagy a cimzett szamlaadataihoz (pl.
bankszamlaadatok (beleértve az IBAN-szamot és a SWIFT/BIC-kddot),



pénztarcaadatok (beleértve a pénztarca azonositojat), a hitel/betéti kartya
tokenizalt valtozata adatai, fizetési azonositok, fizetési informacidk (pl.
kereskeddi kategdria kddja, tipusa, engedélyezési kdd), fizetési mdd adatai,
orszag, cim, sziiletési datum, név, telefonszam, e-mail-cim, promdcids
statusz), illetve mds mddon tarolhatjuk azokat;

o kivonatolt PIN-kod.

Az On eszkdzérdl automatikusan gydjtott adatok, pl. siitik és mds eszkdzazonositd
technoldgiak (a tovabbiakban ,,slitik és nyomkovet6 technolégiak”) segitségével gyljtott
adatok:

Eszk6zazonositok, azaz a weboldalaink és alkalmazasaink eléréséhez hasznalt
eszkozok azonositdi, beleértve az IP-cimet, az egyedi eszk6zazonositokat, a
hirdetésekhez kapcsoldddé azonositékat, MAC-azonositokat.

Elektronikus halozati tevékenységgel kapcsolatos adatok, példaul naplofajlokban
tarolt informécidk, amikor On példaul eléri a szolgéltatdsunkat vagy a
weboldalunkat, beleértve a hozzaférési id6- és datumbélyeget, a megtekintett
oldalakat, az IP-cimet, a weboldalunkra iranyité oldalakat, a hibakkal kapcsolatos
informdcidkat és az 6sszeomlasi jelentéseket.

Tevékenységi adatok, amelyek a Szolgaltatasok hasznalatdval kapcsolatosak, mint
példaul a kapcsolat dllapota, hogy kapott-e és latta-e az Onnek kiildtt (izeneteket,
hogy éppen egy masik hivast folytat-e, valamint az On altal kiildétt és fogadott
hivasokkal és lizenetekkel kapcsolatos adatok, mint példaul a hivds hossza, a hivoé és
hivott fél, az tizenet kiild8je és fogaddja, valamint az lizenetkiildés idépontja, az On
személyes preferencidi a hasznalathoz kapcsoldéddan (példaul milyen gyakran, milyen
hosszu ideig, milyen beallitasokat valasztott stb.). Az ilyen tevékenységi adatok
magukban foglalhatjak a kovetkezbket is:

o az On engedélyével gyijthetiink tevékenységi adatokat kdzésségekrdl,
csatorndakrdl, botokrdl, vallalkozasokrdl és linkekrél, amelyekkel On
kapcsolatba |ép a Viberen bellil — példaul adatokat a meglatogatott vagy
kovetett kozosségekrdl és csatornakrdl, az On dltal kedvelt (izenetekrél, az On
altal kiildott Gzenetekrél, a megtekintett tartalmakrol, a rakattintott
linkekrél;

o a Csevegési B6vitményeken keresztiil keresett és megosztott elemek;

o kivalasztott vagy bevaltott ajanlatok; valamint

o Viber Pay-tevékenység vagy lizleti fiokok tevékenysége.

Egyéb eszkozadatok, az eszkdz operacids rendszerére, bongészbjére, a bongész6
vagy az operacios rendszer nyelvére, vezeték nélkili haldzatdra, mobilszolgaltatéjara
vonatkozé adatok.

A siitik altalunk és partnereink altal térténd hasznalatardl, valamint az On valasztasi és
ellen6rzési lehetGségeirdl A Viber altal hasznalt hirdetésekre, siitikre és nyomkovetd
technolégiakra vonatkozo szabdlyzatban taldlhat tovabbi informacidkat.

Mas forrasokbdl gyl(ijtott vagy kapott adatok és kovetkeztetett adatok:

Kozosségi médiahoz kapcsolddé adatok:
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o Amikor egy kdzosségi oldalon, példaul a VK-n keresztiil |ép be — a nyilvanos
profilja, beleértve a nevét, csalddi allapotat, életkorat, avatarjat, ismerGsei
listajat, az On altal kdvetett vagy Ont kdvetd fidkokat, e-mail cimet,
szliletésnapjat, kordbbi munkahelyeit, iskolait, érdeklédési koreit, lakdhelyét
(orszdg és véros) és az On &ltala megtekintett videdkat kezeljiik. A hozzaférés
folyamatos, és azon alapul, amit mar nyilvdanosan megosztott;

o Akodzosségi médian Iévé ismerbsein keresztil kapott kozosségi médiaadatok,
az On és az ismerd@seinek az ilyen kdzosségi médiaoldalakon alkalmazott
bedllitasaitol fuggden.

o Az On cimjegyzék szerinti neve mas felhasznalok eszkdzein tarolt forméban, ha a
felhasznaldk ugy dontottek, hogy megosztjak velliink a névjegyeiket.

e A Viber az On fidkjaval és Eszkézazonositéjaval kapcsolatos kévetkeztetett
adatokat is kezelhet,példaul:

o kovetkeztetett nem — példaul a nevébdl kbvetkeztetve;

o kovetkeztetett érdekl6dési kor — az On tevékenységébdl kikdvetkeztetve,
példaul a Viberen beliili kozosségekbdl, csatornakbdl, botokbdl,
vallalkozasokbdl és linkekbdl, amelyekkel kapcsolatba lépett, amennyiben On
ezt engedélyezte;

o harmadik félt6él szarmazé adatokbdl és a hirdetésekkel kapcsolatos
interakcidokbdl szarmazé kdvetkeztetések —az On eszkdézazonositdjahoz
kapcsolddo kovetkeztetett adatokat (f6ként a weboldalunkon és a
Szolgéltatdsainkban hasznadlt siitik vagy mas nyomkovet6 technolégiak altal
generdlt egyedi eszkbzazonositét) kaphatunk megbizhaté kiilsé hirdetSinktdl
és szolgaltatdinktol. Az altalunk kapott kdvetkeztetett adatok
tartalmazhatnak az On érdekl8dési kérére és jellemz8ire vonatkoz6
kdvetkeztetéseket, amelyeket harmadik felek generdlnak az On &ltal
meglatogatott mas weboldalakbdl és szolgdltatasokbdl (példaul, hogy érdekli-
e Ont a pénziigyi technoldgia, az autdk stb., hogy milyen jévedelmi csoportba
tartozik, valamint hogy a GPS-koordinatai alapjan milyen helyeket szokott
felkeresni). Ezen tulmenden kovetkeztetéseket lehet levonni azokbdl az
adatokbdl, amelyek arra vonatkoznak, hogy On hogyan reagal az
alkalmazasunkban megjelenitett hirdetésekre, miutan rajuk rakattintott,
valamint megbizhatd harmadik felek altal kiilsé hirdetési platformokon
biztositott hirdetéseinkre térténd, az On eszkézazonositdjahoz kapcsolédd
kattintasokbdl (és az Alkalmazasunk ezt kdvetd telepitésébdl) szarmazd
tevékenységeire és preferenciaira. Tovabbi informacidkat A Viber altal
hasznalt hirdetések, siitik és nyomkovetd technolégidkra vonatkozé
szabalyzatban talalhat.

A felhasznald altal rendelkezésre bocsatott tartalom

Ha On ugy dont, hogy részt vesz a Viber tevékenységeiben (pl. nyereményjatékok), illetve a
Viberen elérhet6 kozosségek/csatornak/botok tevékenységeiben valo részvétel részeként
On 6nkéntes alapon kdzzé tehet, elkiildhet vagy posztolhat olyan tartalmakat, példaul
videdkat, képeket, grafikdkat, szovegeket stb., amelyek személyes adatokat (pl. egy személy
képét) tartalmazhatnak.
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A vellink folytatott kommunikaciébdl szarmazo adatok, beleértve a tamogatasi,
Ugyfélszolgalati és egyéb megkereséseket:

Ha ugy dont, hogy kapcsolatba Iép veliink az altalunk rendelkezésre bocsatott
kommunikacios eszk6zokon keresztil, megadhat szamunkra bizonyos informacidkat, példaul
az On elérhet8ségi adatait (pl. név, e-mail cim, telefonszam, mobilszolgéltato, orszag —
féként, ha On nem felhasznaldja a szolgaltatasainknak) és egyéb olyan informacidkat,
amelyeket On dnkéntesen kivan megadni (fé6ként azzal a problémaval kapcsolatban, amelyet
szeretne, hogy kezeljiink vagy megoldjunk). Tarolni fogjuk az Onnel folytatott
kapcsolattartdsi el6zményeket és levelezést.

Nem felhasznaldi adatok:

Viber-felhasznalo telefonjanak cimjegyzékében tarolt mobiltelefonszam és név: akkor is
kezelhetjiik az On mobiltelefonszamat, ha On nem Viber-felhaszndld, amennyiben az On
telefonszama szerepel a meglévé felhasznald altal rendelkezésiinkre bocsatott
cimjegyzékében (és amennyiben az adott felhasznalé engedélyt ad nekiink a készuilék
cimjegyzékéhez vald hozzaférésre). A felhaszndlonk altal elmentett nevet fogjuk elmenteni.
Ezt azért tesszlk, hogy megmutassuk a felhasznaldinknak, hogy a névjegyzékiikben ki
hasznalja mar a Szolgaltatdsainkat és ki nem, hogy a felhasznaldk hatékonyabban
megtalalhassak és kommunikdlhassanak azokkal az ismer6sokkel, akik felhasznaldk vagy
nem felhasznaldk, és kizardlag addig, amig az adott Viber-felhasznald fidkja létezik a
Viberen. Abban az esetben, ha On aktiv felhaszndlé lesz, azok a meglévé felhasznaldk,
akiknek a telefonkdnyvében szerepel az On szama, értesitést kapnak arrél, hogy On
csatlakozott a szolgéltatashoz, és On automatikusan bekeriil a Viber alkalmazas
névjegyzékébe.

Ha On nem Viber-felhasznalé, és szeretné, ha nem kezelnénk a telefonszamat, kérijiik,
vegye fel veliink a kapcsolatot a kovetkezé weboldalon: https://vb.me/ContactUs.

Hivéazonosité: Tovabba, ha On nem Viber-felhaszndld, telefonszama és kapcsolattartoi
neve (ha egy felhaszndld a névjegyei megosztasdval vagy mas médon megadta nekiink)
bekeriil a Hivéazonositd adatbazisunkba, és felhasznaljuk a Viber Hivéazonositd
funkcidjanak részeként (a tovabbi informacidk itt taldlhatdk), amely lehet6vé teszi, hogy
jelezziik az On nevét a Hivdazonositd felhasznéldi szamdra, amikor On a Viberen kiviil
telefonal vellk. Ez az eljaras lehet6vé teszi a Viber szamdra, hogy javitsa a Hivoazonosité
szolgaltatasait, és ezzel csékkentse a mindenféle csalasok és zaklatdsok szamat a
felhasznaldink szamara.

A Hivéazonosito szolgaltatas részeként torténd feldolgozas lemonddasahoz kérjiik, keresse
fel ezt az oldalt.

Uzleti partnerek adatai:

Ha Uzleti célbdl, lizleti partneriinkként kommunikal a Viberrel, a Viber elmenti az On altal
megadott elérhetdségi adatokat (pl. név, telefonszam, e-mail-cim, postacim) és a cégeink
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kozotti Uzenetvaltasokat. Megbizhato kiilsé szolgaltatokat vesziink igénybe az ilyen adatok
kezelésére és tarolasara.

Ugras az elejére

Hogyan hasznaljuk fel az On adatait, és az On személyes adatai kezelésének
jogalapja

A GDPR értelmében az On személyes adatainak kezeléséhez megfeleld jogalap sziikséges.
llyen lehet a személyes adatok gydjtése az Onnel kotdtt szerz8désiink teljesitése céljabol
(példaul az On Viber-fidkjanak létrehozasa), jogos érdekeink teljesitése (példaul a
szolgaltatasaink biztositdsa érdekében torténd adatgylijtés), jogi kotelezettségeink
teljesitése, valamint adott esetben az On hozzajarulasa alapjan térténé adatkezelés (példaul
amikor On dnkéntesen kéri a marketingtevékenységiinkben valo részvételét). Itt talal
informacidkat arrdl, hogy milyen célbdl kezeljiik a fent felsorolt személyes adatok tipusait,
valamint arrdl, hogy mi az adatkezelés jogalapja.

Osszefoglalva, az On személyes adatainak kezelésére vonatkozé jogalapunk az aldbbiak
egyike:

o Szerzddés teljesitése: A szerz8déses kdtelezettség jogalapja szerint biztositjuk Onnek
a szolgaltatasainkat a Felhasznalasi feltételeink szerint, példaul lehet6vé tessziik,
hogy On regisztréljon, bejelentkezzen és/vagy aktivalja a Szolgéltatasokat, az
alkalmazason beliili vasarlasokkal kapcsolatos adatairdl biztonsagi masolatot
készitsen, vagy korldtozott pénziigyi szolgaltatasokat biztositunk, ha On igénybe veszi
ezeket a szolgaltatasokat.

e Jogos érdek: Jogos érdek alapjan folytatjuk kontextudlis marketingkampanyainkat,
vagy az ez elébbi fél viselkedési adatain alapulé promdcidkat (vagyis azon, hogy On
hogyan |ép kapcsolatba a Viber-szolgaltatasokkal), termékfejlesztésiinket, a meglévé
funkcidk folyamatos fejlesztését és bizonyos funkcidk biztositasat, a nem felhasznaléi
adatok kapcsolatfelvételi lista 6sszeallitasa céljabdl torténd kezelését, csalas/spam
megel&zését, valamint az On Rakuten-fiokjanak létrehozasat. A személyes adatok
jogos érdekeink elérése érdekében végzett kezelése soran megfelel6 garanciakat
nyljtunk az On személyes adatainak védelme érdekében, és annak biztositasara,
hogy az On érdekeit, alapvet§ jogait és szabadsagait fenyegetd kockazatot
minimalizaljuk.

o Jogi kotelezettség, megfelelés és kozérdek: Bizonyos esetekben jogi
kdtelezettségiink is lehet az On személyes adatainak a kezelése, példaul a
felhasznaloi jogainak a teljesitése érdekében, vagy az On vagy egy masik személy
|étfontossagu érdekeinek védelme érdekében lehet sziikségiink az On személyes
adataira.

e Hozzéjarulds: Amennyiben a vonatkozd jogszabalyok megkdvetelik, az On
hozzéjarulasat kérjik az On adatainak gydjtéséhez, felhasznalasahoz vagy
megosztasahoz, beleértve a weboldalunkon talalhato siitiken vagy SDK-n és az
Alkalmazéasba beagyazott mas nyomkovetd technoldgiakon keresztiil (mindezt
a Viber altal hasznalt hirdetésekre, siitikre és nyomkovetd technolégiakra
vonatkozo szabalyzat részletezi). A hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja.


https://www.viber.com/hu/terms/viber-terms-use/
https://www.viber.com/hu/terms/cookies-and-tracking/
https://www.viber.com/hu/terms/cookies-and-tracking/

Az alabbi tablazat részletesen ismerteti az egyes személyesadat-csoportok kezelésének
jogalapjat a felhaszndlds céljanak megfelel6en. A személyes adatok egyes tipusai tobb célra
is felhasznalhatok, és ennek megfeleléen kiilonb6z6 jogalapok alapjan keriilnek kezelésre.

Felhivjuk figyelmet, hogy a tablazatban részletezett egyes felhasznalasi célok és jogalapok
szerinti tényleges adatkezelési miiveletek eltéréek lehetnek. Az adatkezelési miveletek
altalaban olyan automatizalt miveletet foglalnak magukban, mint példaul a gydijtés, a
tarolas, a felhaszndlas, a tovabbitas Utjan torténd nyilvdnossagra hozatal, a torlés vagy
megsemmisités, és a személyes adatok harmadik orszagokba torténé tovabbitasaval
jarhatnak, melyet az Adattovabbitas fejezetben ismertetlink részletesebben.

Adat tipusa

A b6vebb magyarazatot lasd a
fenti ,Az altalunk gydijtott
adatok” részben.

A felhasznalas célja

A személyes adatok
kezelésének jogalapja

A regisztracio soran és Viber-
fiokjan keresztlil megadott vagy
gy(ijtott adatok:

e Azonositok, mint
példaul:

o azOn
telefonszama;

o az On személyes
azonositd adatai;

o azOn
elérhet6ségi
adatai:

o azOn
bejelentkezési
adatai;

e Az On fényképe
e Az On telefonjanak
cimjegyzéke

Foldrajzi helymeghatdrozasi
adatok:

o Altalanos tartéozkodasi
hely

Az On eszkozérél
automatikusan gydjtott adatok:

e Eszkoézazonositok

Hitelesités és fiokkezelés

Szerz6dés teljesitése:

Az adatkezelés az Onnel kotott
szerz&déslink teljesitéséhez
sziikséges, azaz az On Viber-
fiokjanak létrehozdsahoz és
kezeléséhez annak érdekében,
hogy lehetévé tegyiik Onnek a
szolgdltatasaink
igénybevételét, beleértve a
kovetkezbket:

¢ annak lehetGvé tétele,
hogy On
regisztralhasson a
Szolgaltatasokra,
bejelentkezzen és/vagy
aktivalja a
szolgaltatasokat,
hozzaférhessen az
Ugyfélszolgalathoz;

e az On fidkjanak
hitelesitéséhez és
ellen6rzéséhez,
valamint annak
megallapitasahoz, hogy
nem rendelkezik-e mar
Viber-fidkkal, a
telefonszamat az
ellendrzé értesités
kiildéséhez hasznaljuk.




o Egyéb eszkdzadatok
Mas forrasokbdl gydjtott és
kovetkeztetett adatok:

o Kozosségi médiahoz
kapcsolodé adatok:
ha harmadik fél
kO6zOsségi médidn
keresztil jelentkezett
be.

a névjegyzék
szinkronizalasa az
alkalmazasban (pl.
Viber-felhasznaldk
névjegyei).

profiljanak létrehozasa,
Viber-fidkjanak
testreszabasa az On
altal megadott
informacidknak
megfelel6en (pl. név,
fénykép stb., beleértve
azt is, hogy hol
jelentkezik be a
kozosségimédia-fidkjan
keresztl), és az ilyen
informaciok
megjelenitése a profil
részeként, amikor a
Viber Szolgaltatasokat
haszndlja.

A regisztracio soran és Viber-
fiokjan keresztlil megadott vagy
gy(ijtott adatok:

e Azonositok, mint
példaul:
az On
telefonszama;

(@]

o az On személyes
adatai;

o azOn
elérhet6ségi
adatai:

o azOn
bejelentkezési
adatai;

e Az On fényképe
o Az On telefonjanak
cimjegyzéke

Foldrajzi helymeghatdrozasi
adatok:

— kommunikacids és
tartalommal kapcsolatos
funkcidk (lizenetkiildés,
hang- és videohivasok,
csoportos csevegések,
kozosségek, csatorndk,
botok,
csevegbbovitmények,
Explore képernyd,
matricak, Viber lencsék
stb.), valamint a
biztonsagi mentések
aktivalasa

Szolgaltatasaink nyujtasa

Szerz6dés teljesitése:

Az adatkezelés az Onnel kotott
szerzGdésiink teljesitéséhez
szikséges, azaz hogy
mikddtessiik és az On szdmara
biztositsuk a szolgdltatasainkat
és a kommunikacids
funkciokat, beleértve a
kovetkez6ket:

lehet6vé tegyiik a
mobilszolgaltatdk
szamara, hogy
kapcsoljak az On bejové
és kimend hivasait.

az On online statuszat
megjelenitsiik.

lehetévé tegyiik az On
szamara az Uzenetek
kiildését és fogadasat, a
Viber-hivasokban valo




o Altalanos tartéozkodasi
hely

Az On eszkozérél
automatikusan gydjtott adatok:

e Eszkozazonositok

e Elektronikus halézati
tevékenységgel
kapcsolatos adatok

o Tevékenységi adatok

o Egyéb eszkdzadatok

Mas forrdsokbdl gydjtott és
kovetkeztetett adatok:

e Kozosségi médiahoz
kapcsolodé adatok:

e ha harmadik fél
kO0zOsségi médian
keresztil jelentkezett be
—az On nyilvénos
profilja;

e akozosségi médidban
[év6 ismer@sein
keresztil kapott
kO0zOsségi médiaadatok,
az On és az ismer8seinek
az ilyen kdzosségi
médiaoldalakon
alkalmazott
beallitasaitdl fuggden;

e az On névjegyzék
szerinti neve mas
felhasznalék eszkozein
tarolt formdban, ha a
felhasznaldk ugy
dontottek, hogy
megosztjak vellink a
névjegyeiket.

A felhasznalé altal
rendelkezésre bocsatott
tartalom

részvételt, az tzenetek
torlését.

az Alkalmazas egyéb
funkcidinak, példaul
mUkodéssel
kapcsolatos
értesitéseket (pl. nem
fogadott hivdsok)
biztositsuk.
felhasznaljuk az On IP-
cimét az On
hozzavetéleges
tartdzkodasi helyének a
megallapitasahoz
annak érdekében, hogy
lehetévé tegyiik csak
bizonyos orszagokban
elérhetd funkciok
(példaul
matricacsomagok)
hasznalatat;

lehet8vé tegyiik az On
szamara az Uzenetei
biztonsagi mentéseinek
feltoltését és
elkészitését kilsé
szolgaltatasok
segitségével.

lehetévé tegyiik az On
szamara, hogy
felhasznald altal
rendelkezésre
bocsatott tartalmakat
(pl. képek, videok,
szovegek) tegyen kozzé
és 0sszon meg
koz0Osségi oldalainkon,
csatorndinkon és
botjainkon keresztiil,
amennyiben az
adminisztrator ezt
engedélyezi, és
altaldban hasznalhassa
a tartalommal
kapcsolatos
funkcidinkat.




Amint fentebb emlitettik, az
Uzeneteket nem taroljuk,
miutan kézbesitettiik 6ket.

|

A regisztracio sordn és Viber-
fiokjan keresztlil megadott vagy
gy(ijtott adatok:

e Azonositék:
o azOn
telefonszama;
e Az On telefonjanak
cimjegyzéke

Mas forrdsokbdl gydjtott és
kovetkeztetett adatok:

e Az On cimjegyzék
szerinti neve mas
felhasznaldk eszkozein
tarolt formdban, ha a
felhasznaldk ugy
dontottek, hogy
megosztjak vellink a
névjegyeiket.

Az On cimjegyzékének
szinkronizaldsa

Hozzajarulas:

Az On hozzéjaruldsat fogjuk
kérni ahhoz, hogy
felhasznalhassuk ezeket az
adatokat az On
cimjegyzékének szinkronizdlasa
céljabdl (azaz, hogy a Viber
feltletén megjelenithessiik az
On névjegyeit, hogy On a
Viberen keresztil felvehesse
veliik a kapcsolatot). On
jogosult barmikor visszavonni a
hozzajarulasat az Alkalmazas
bedllitasainak és
engedélyeinek a telefonjan
torténé modositasaval,
anélkil, hogy ez befolyasolnd a
hozzajaruldson alapuld, a
visszavonas elGtti adatkezelés
jogszer(ségét.

|

A regisztracid soran és Viber-
fiokjan keresztlil megadott vagy
gyUijtott adatok:

e Azonositok, mint
példaul:

o azOn
telefonszama;

o az Onszemélyes
adatai;

o azOn
elérhetbségi
adatai.

Korlatozott pénzigyi
szolgdltatasaink (pl. fizetési
megoldasok) vagy megvasarolt

Viber Out egyenleg,
eldfizetés és egyéb
vasarolt szolgaltatasok

Szerz6dés teljesitése:

Akkor kezeljiik ezeket az
adatokat, ha az szlikséges az
Onnel kétott szerz6désiink
teljesitéséhez, azaz lehet6vé
tenni az On szdmara a Viber
Out egyenleg hasznalatat vagy
el6fizetések megvasarlasat az
alkalmazasunkban vagy a
weboldalunkon, beleértve az
ellen6rzés céljat is. Példaul az
On vasarlasat naplozzuk, és a
naplé tartalmazza az On IP-
cimét vagy mas
eszkdzazonositot.




eléfizetések és ajanlatok On
altal torténd igénybe vétele
révén nyujtott vagy gy(jtott
pénzigyi informaciodk:

e Megvasarolt
eléfizetések, termékek
vagy
szolgaltatasok:szamlaza
si adatok (pl. szamlazasi
cim, teljes név vagy
felhasznaldnév,
telefonszam, fiok,
fizetési mod),
tranzakciokkal
kapcsolatos informaciok
(pl. @ vasarlas 6sszege; a
vasarlas datuma,
pénznem, IP-cim, orszag,
a hitelkartya els6 és
utolsoé 4 szamjegye).

Az On eszkdzérél
automatikusan gydjtott adatok:

o Eszko6zazonositok

Amikor Viber Out egyenleget
vagy el6fizetést vasarol a
weboldalunkon,
megoszthatunk bizonyos
adatokat (pl. az On e-mail
cimét) kilsé fizetési
szolgaltatoinkkal. A
hitelkartyaszamot On
kozvetlenil az adott fizetési
szolgaltatonak adja meg, és a
Viber nem fér hozza ezekhez az
adatokhoz.

A regisztracid sordn és Viber-
fiokjan keresztlil megadott vagy
gy(ijtott adatok:

e Azonositok, mint
példaul:

o azOn
telefonszama;

o az On személyes
adatai;

o azOn
elérhetbségi
adatai:

o azOn
bejelentkezési
adatai.

Korlatozott pénziigyi
szolgaltatasaink (pl. fizetési

Viber Pay szolgaltatasok

SzerzGdés teljesitése:

Akkor kezeljik ezeket az
adatokat, ha az sziikséges az
Onnel kétott szerz6désiink
teljesitéséhez, azaz lehet6vé
tegylik az On szédmara a Viber
Pay szolgaltatasok hasznalatat,
és példaul:

e azonositanunk kell Ont,
hogy lehet6vé tegylik
Onnek a Viber Pay
szolgaltatasok
haszndlatat;

e aViber megosztja az On
altal megadott bizonyos
KYC- és fizetési

adatokat a fizetési




megolddsok) vagy megvasarolt
eléfizetések és ajanlatok On
altal torténd igénybe vétele
révén nyujtott vagy gy(jtott
pénzigyi informaciodk:

e ,ismerd az lgyfeledet”
(,KYC”) adatok;

e tranzakcidval és
pénztarcaval
kapcsolatos informaciok;

e kivonatolt PIN-kéd.

Foldrajzi helymeghatarozas:
« Altalanos hely

Az On eszkdzérél
automatikusan gydjtott adatok:

e Eszkozazonositok

e Tevékenységi adatok:

e kivalasztott vagy
bevaltott ajanlatok.

szolgaltatadival, akik
viszont a fizetés
feldolgozasa érdekében
megoszthatnak ilyen
adatokat (pl. SWIFT)
tovabbi kdzrem(ikodd
bankokkal, fizetési
szolgaltatokkal,
Uzenetkildé
rendszerekkel. A Viber
nem oszt meg tébb
informacidt, mint
amennyi feltétlendl
sziikséges (bizonyos
informacidkat
kozvetlendl a fizetési
szolgdltato gydijt, és az
6 adatvédelmi
szabalyzatanak hatdlya
ala tartozik).

e Hozzéfériink az On IP-
ciméhez, hogy
ellen8rizziik az On
tartdzkodasi helyét és
meghatarozzuk a
szolgdltatasokra vald
jogosultsagot.

¢ Alkalmazas és
Ugyfélszolgalat altali
hitelesités.

Jogos érdek:

o Ajogos érdek alapjan
végezzik azon
cimzettek
bankszamlaadatainak a
kezelését, akiknek On
atutalast teljesitett,
annak érdekében, hogy
a lehet8vé tegyiik az On
szamara, hogy a
jov6ben kdénnyen
hajthasson végre
atutalasokat az ilyen
cimzettek szamlajara.




Ha On olyan Viber-
felhasznald, aki nem
regisztrdlt a Viber Pay
szolgdltatasokban, de
On a Viber Pay
felhasznaldival
kapcsolatba lép azaltal,
hogy pénzt kiild vagy
fogad, vagy részt vesz
egy promdcidban,
akkor a kovetkez6
Onnel kapcsolatos
informacidkat
tarolhatjuk és
haszndlhatjuk fel: a
feladd vagy a cimzett
szamlaadatai (pl.
bankszamlaadatok
(beleértve az IBAN-
szamot és a SWIFT/BIC-
kodot),
pénztarcaadatok
(beleértve a pénztarca-
azonositoét), a hitel-
/betéti kartya
tokenizalt valtozatanak
adatai, fizetési
azonositok, fizetési
informaciok (pl.
kereskeddi kategoria
kddja, tipusa,
engedélyezési kdd),
fizetési méddal
kapcsolatos
informacidk, orszag,
cim, sziiletési datum,
név, telefonszam, e-
mail-cim, promécidban
vald statusz.
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Korlatozott pénzigyi
szolgaltatasaink (pl. fizetési
megoldasok) vagy megvasarolt
eléfizetések és ajanlatok On
altal torténd igénybe vétele

Viber chatbot fizetési
szolgaltatas

Szerz6dés teljesitése:

Akkor kezeljiik ezeket az
adatokat, ha az szlikséges az
Onnel kotott szerz8désiink




révén nyujtott vagy gy(jtott
pénzigyi informacidk:

Viber chatbot fizetési
tranzakciok:

tranzakcidkkal kapcsolatos
adatok, beleértve a vasarlasi
el6zményeket (tranzakcids
azonosito, a vasarlds id6pontja
és datuma, a vasarlas leirasa, a
vasarlds 0sszege, pénzneme, a
kereskedGi tranzakcid
eredménye, a felhasznald altal
szabadon megadott sz6veges
informacid).

teljesitéséhez, azaz, hogy
lehet8vé tegyiik az On szédmara
a Viber chatbot fizetési
szolgdltatas hasznalatat, amely
segitségével kapcsolatba
kertlhet harmadik fél
keresked6kkel és fizetést
teljesithet szamukra. Az On
adatait kizardlag kozvetit6i
szereplink betoltéséhez
hasznadljuk fel, és a Google Pay,
Apple Pay vagy mas
kapcsolddo fizetési
szolgdltatoval osztjuk meg
azokat. A fizetés megerdsitése
kozvetlenil a kereskedének
torténik, és a Viber nem kap és
nem oszt meg az Apple Paytél
vagy a Google Payt6l szarmazoé
fizetési és regisztracios
adatokat. Fontos, hogy az
Apple Pay és a Google Pay
hasznalatara — beleértve az On
adatainak a felhasznaldsat is —
a rajuk vonatkozo feltételek és
adatvédelmi szabalyok
alkalmazanddk, amelyek itt
taldlhatdk: Google Pay, Apple
Pay.

A regisztracid soran és Viber-
fiokjan keresztlil megadott vagy
gyUijtott adatok:

Azonositok, mint
példaul:

az On
telefonszama;
az On személyes

o

(@]
adatai;

o azOn
elérhetbségi
adatai.

Nyereményjatékokban
és
marketingtevékenységek
ben valo részvétel

Hozzdjarulas:

Az On hozzéjaruldsat fogjuk
kérni ahhoz, hogy
felhasznalhassuk ezeket az
adatokat annak biztositasa
érdekében, hogy On részt
vehessen az altalunk id6rd6l
id6re felkinalt
nyereményjatékokban vagy
egyéb
marketingtevékenységeinkben.
On barmikor visszavonja a
hozzajarulasat anélkil, hogy ez
befolyasolna a hozzajarulason



https://payments.google.com/payments/apis-secure/u/0/get_legal_document?ldo=0&ldt=privacynotice&ldr=ZZ&ldl=en
https://support.apple.com/en-us/HT203027
https://support.apple.com/en-us/HT203027

Az On eszkdzérél
automatikusan gy(jtott adatok:

e Eszkoézazonositok

Foldrajzi helymeghatdrozasi
adatok:

o Altalanos tartézkodasi
hely

A felhasznalé altal
rendelkezésre bocsatott
tartalom

alapuld, visszavonas el6tti
adatkezelés jogszer(ségét.

Felhivjuk a figyelmét, hogy az
altalunk kezelt, itt felsorolt
adatok konkrét tipusai a
nyereményjaték vagy
tevékenység tipusatdl fliggben
eltéréek lehetnek. Egyes
nyereményjatékokban példaul
olyan nyeremény lehet,
amelyet el kell kiildentink
Onnek, és ehhez megkérjiik,
hogy adja meg a fizikai cimét.
Ezenkivil egyes
nyereményjatékok vagy
tevékenységek kizardlag
bizonyos régidkra
vonatkoznak, és ehhez
felhasznéljuk az On
tartézkodasi helyét (példaul a
telefonszam korzetszama
alapjan) annak érdekében,
hogy ellenérizziik az On
jogosultsagat az adott
nyereményjatékban vald
részvételre.

Foldrajzi helymeghatdrozasi
adatok:

e GPS-alapu helyadatok

GPS-alapu helyadatok
megosztasa

Hozzdjarulas:

Az On hozzajarulasat fogjuk
kérni ahhoz, hogy gydjthessik
és felhaszndlhassuk ezeket az
adatokat annak biztositasa
érdekében, hogy On
megoszthassa a helyadatait az
ismerdseivel. On barmikor
visszavonja a hozzajarulasat
anélkil, hogy ez befolyasolna a
hozzajarulason alapuld,
visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét.




A regisztracié soran és Viber-
fiokjan keresztlil megadott vagy
gyljtott adatok:

e Azonositok, mint
példaul:

o azOn
telefonszama;

o az Onszemélyes
adatai;

o azOn
elérhetGségi
adatai.

Foldrajzi helymeghatdrozasi
adatok:

o Altalanos tartézkodasi
hely

Az On eszkdzérél
automatikusan gydjtott adatok,
pl. stitik és mds eszkdzazonositd
technoldgiak (a tovabbiakban
,Sutik és nyomkovetd
technologiak”) segitségével
gyUijtott adatok:

o Eszkodzazonositok

o Elektronikus halézati
tevékenységgel
kapcsolatos adatok

e Tevékenységi adatok

o Egyéb eszk6zadatok

Mas forrasokbdl gydjtott és
kovetkeztetett adatok:

e Ko6z6sségi médiahoz
kapcsolodé adatok

o Az On névjegyzék
szerinti neve

o Az On fidkjaval és
eszkdzazonositdjaval
kapcsolatos
kovetkeztetett adatok:

e kovetkeztetett nem;

A Viber tevékenységgel
kapcsolatos Szolgaltatas
és elemzések javitasa és
testreszabasa

Jogos érdek:

A jogos érdek alapjan kezeljik
ezeket az adatokat a
szolgdltatasaink javitasa
céljabol, és példaul:

o Tevékenységgel
kapcsolatos adatokat,
eszkdzazonositokat és
az IP-cim szerinti helyet
hasznaljuk a
Szolgaltatdsok
m(ikod6képességének
és elérhet6ségének a
javitdsara és
értékelésére, valamint
a hasznalat és
m(ikodGképesség
statisztikai elemzésére,
termékfejlesztésre, a
meglévd funkciok
folyamatos
fejlesztésére és
bizonyos funkcidk
biztositasara.

o Emellett jogos
érdekeinkre
tamaszkodunk, amikor
a Viber (és nem egy
harmadik fél)
feldolgozza ezeket az
adatokat a
Szolgaltatasok
testreszabasa és
személyre szabasa
céljabdl, példaul a
regisztracié soran
megadott adatait vagy
az aktivitasi adatait,
valamint a
kikovetkeztetett
nemet, korosztalyt vagy
a kikbvetkeztetett
érdekl&dési kort és
altalanos tartézkodasi
helyet az On szdmara




kovetkeztetések
harmadik fél adataibdl
és a hirdetésekkel
kapcsolatos
interakcidkbal.

megjelenitett tartalom
testre szabdsahoz
hasznaljuk, beleértve
bizonyos szolgaltatasok
személyre szabott
ajanlatait. Kizardlag a
Viber alkalmazason
vagy -szolgaltatasokon
keresztiil gyljtott
informacidkat
hasznaljuk fel. Ha
harmadik fél adatokat,
illetve olyan
informacidkat
haszndlunk, amelyeket
nem a Viber alkalmazas
vagy -szolgaltatasok
haszndlata soran
szereztlink, kérjlk az
On hozzajaruldsét az
aldbbiakban
részletezett médon.

Amikor kiils6 platformokon
hirdetjiik Onnek a
Szolgéltatdsainkat, az On
készlilékéhez kapcsolodd
egyedi eszkbzazonositdk
alapjan jelzéseket kaphatunk
arrol, hogy melyik hirdetés
vezette el Ont a
szolgaltatasunkhoz, tobbek
kozott annak érdekében, hogy
értékeljik a kampanyaink
sikerességét, és hogy hasonld
felhasznaldkat keressink.
Tovabbi informacidk (példaul
hogyan lehet letiltani a sitik
hasznalataval torténdé
adatgydjtést) A Viber altal
hasznalt hirdetések, siitik és
nyomkovetd technoldgidkra
vonatkozé szabalyzatban
taldlhatok, az On valasztasi és
ellenérzési lehetGségeit pedig
Az On személyes adataihoz
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kapcsolédé jogok fejezet
ismerteti.

A regisztracio sordn és Viber-
fiokjan keresztlil megadott vagy
gy(ijtott adatok:

e Azonositok, mint
példaul:o az On
telefonszama;

o az Onszemélyes
adatai;

o azOn
elérhetGségi
adatai.

Foldrajzi helymeghatdrozasi
adatok:

« Altalanos tartézkodasi
hely

e GPS-alapu helyadatok

e Lakdhely szerinti orszag

Az On eszkdzérdl
automatikusan gy(jtott adatok:

o Eszkdzazonositok

e Elektronikus halézati
tevékenységgel
kapcsolatos adatok

e Tevékenységi adatok

o Egyéb eszk6zadatok

Mas forrasokbdl gydjtott és
kovetkeztetett adatok:

¢ Nyilvdnosan elérheté
forrasokbol szarmazé
adatok

e Ko6z6sségi médiahoz
kapcsolodé adatok

o Az On fidkjaval és
eszkdzazonositojaval
kapcsolatos
kovetkeztetett adatok:

Marketingkommunikacié
és helyalapu ajanlatok

Jogos érdek:

A jogos érdek alapjan kezeljik
ezeket az adatokat, példaul:

e az On e-mail-cime, neve
és kovetkeztetett neme
vagy korosztalya, a
Viber és kiilsé
megbizhato
partnereink altal kinalt
termékekre és
szolgdltatasokra
vonatkozé marketing és
ajanlatok miatti
megkeresés céljabol.
Amikor a Viberen kivdil
hirdetjik a Viber
szolgdltatasait,
el6fordulhat, hogy
megosztjuk az On e-
mail-cimét a
megbizhato
marketingszolgaltatdink
kal;

o felhasznaljuk az On IP-
cimét az On
tartdzkodasi helyének —
vagy ha meg van adva,
a lakdhelye szerinti
orszag —
megallapitasahoz
annak érdekében, hogy
az On régidjara
vonatkozo ajanlatokat
kinalhassunk.

Felhivjuk a figyelmét, hogy a
leiratkozasat kdvetGen is (a
leiratkozas ismertetését |asd
Az On személyes adataihoz

kapcsolédo jogok fejezetben)

kildhetiink Onnek a




o kovetkeztetett
nem.

szolgdltatasokkal kapcsolatos
lizeneteket, beleértve a
szolgaltatasok haszndlataval
kapcsolatos adminisztrativ
Uzeneteket is.

Hozzdjarulas:

Az On hozzajaruldsat fogjuk
kérni ahhoz, hogy GPS-
helymeghatarozasi adatokat
gy(ijthessiink és
hasznalhassunk fel pontos
helyalapu marketingajanlatok
biztositasa és kommunikacio
érdekében. On barmikor
visszavonja a hozzajaruldsat
anélkil, hogy ez befolyasolna a
hozzajaruldson alapulo,
visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerlségét.

A regisztracio soran és Viber-
fiokjan keresztlil megadott vagy
gyljtott adatok:

e Azonositok, mint
példaul:

o azOn
telefonszama;

o az On személyes
adatai;

o azOn
elérhet6ségi
adatai:

o azOn
bejelentkezési
adatai.

o Az On telefonjanak
cimjegyzéke

Foldrajzi helymeghatarozasi
adatok:

o Altalanos tartéozkodasi
hely

Ugyfélszolgalat és
miikodéssel kapcsolatos
lizenetek

Szerz6dés teljesitése:

Akkor kezeljik ezeket az
adatokat, ha az sziikséges az
Onnel koétott szerzédésiink
teljesitéséhez, vagyis ahhoz,
hogy kommunikaljunk Onnel,
informacidkat adjunk a
fiokjaral, valamint valaszoljunk
a kéréseire és kérdéseire.

Jogos érdek:

A jogos érdek alapjan kezeljik
ezeket az adatokat
Ugyfélszolgdlatunk javitasa (pl.
Ugyfélszolgdlati munkatdrsaink
képzése), valamint a belsé
irdnyitdsi mlveletek javitasa
céljabol.




Korlatozott pénziigyi
szolgaltatdsaink (pl. fizetési
megoldasok) vagy megvasarolt
eléfizetések és ajanlatok On
altal torténd igénybe vétele
révén nyujtott vagy gy(jtott
pénzigyi informaciok.

Az On eszkozérél
automatikusan gydjtott adatok:

e Eszkodzazonositok

e Elektronikus halézati
tevékenységgel
kapcsolatos adatok

o Tevékenységi adatok

e Egyéb eszkdzadatok

Mas forrdsokbdl gydjtott és
kovetkeztetett adatok:

o Ko6z6sségi médidhoz
kapcsolédé adatok:

o ha On harmadik
fél kozosségi
médian keresztil
jelentkezik be.

A vellink folytatott
kommunikaciébdl szarmazd
adatok, beleértve a tamogatasi,
Ugyfélszolgalati és egyéb
megkereséseket.
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A regisztracid soran és Viber-
fiokjan keresztlil megadott vagy
gyUjtott adatok:

e Azonositék, mint
példaul:

o azOn
telefonszama;

o az Onszemélyes
adatai;

o azOn
elérhet6ségi
adatai:

Biztonsag, védelem és
csalasok megel6zése

Jogos érdek:

A jogos érdek alapjan kezeljuk
ezeket az adatokat a biztonsag
(pl. hitelesités,
személyazonossag ellenbrzése,
csalas és levélszemét
megel6zése) érdekében. Ide
tartozhatnak az Gzenetekben
szerepl6 URL-cimek és az olyan
Uzenetek, amelyeket mas
felhasznaldk levélszemétként
jelentettek vagy mas ok miatt




o azOn
bejelentkezési
adatai.

Foldrajzi helymeghatdrozasi
adatok

Korlatozott pénziigyi
szolgaltatdsaink (pl. fizetési
megolddsok) vagy megvasarolt
eléfizetések és ajanlatok On
altal torténd igénybe vétele
révén nyujtott vagy gy(jtott
pénzigyi informacidk:

e Megvasarolt
el6fizetések, termékek
vagy
szolgaltatasok:tranzakci
okkal kapcsolatos
informacidk (pl. a
vasarlas 6sszege).

e Viber Pay
szolgaltatasok.

Az On eszkozérél
automatikusan gy(jtott adatok:

e Eszkozazonositok

o Elektronikus halézati
tevékenységgel
kapcsolatos adatok

e Tevékenységi adatok

o Egyéb eszk6zadatok

feltételezhetSen
levélszemétnek mindsilnek, és
az On operacids rendszerének
hitelesitési szolgaltatasait
hasznaljak. Automatizalt
dontéseket és mas logikai
eljarasokat alkalmazhatunk az
ilyen adatokon alapulé fidkok
letiltdsara vagy korlatozasdra a
tobbi felhaszndld védelme és
az ismétl6dé jogsértések
megakaddlyozdsa érdekében.

A regisztracid sordn és Viber-
fiokjan keresztlil megadott vagy
gy(ijtott adatok:

e Azonositék, mint
példaul:
o 4
mobiltelefonsza
m orszaghivoja;
o az On személyes
adatai (pl. név,

Hirdetés (Harmadik fél
hirdetéseinek
elhelyezése a Viber
alkalmazasban)

Hozzdjarulas:

Megszerezzik a hozzajarulasat
ahhoz, hogy hasznalhassunk és
megoszthassunk bizonyos
adatokat — példaul az
eszkdzadatokat és az
azonositokat, korosztalyt,
kikovetkeztetett nemet — a
harmadik fél hirdetési

partnereinkkel személyre




szlletési datum),
ha megadta Gket;

Foldrajzi helymeghatdrozasi
adatok:

o Altalanos tartézkodasi
hely
e GPS-alapu helyadatok

Az On eszkdzérél
automatikusan gy(jtott adatok:

e Eszkozazonositok
e Tevékenységi adatok
o Egyéb eszk6zadatok

Mas forrasokbdl gydjtott és
kovetkeztetett adatok:

o KozOsségi médiahoz
kapcsolodé adatok

o Az On fidkjaval és
eszkdzazonositdjaval
kapcsolatos
kovetkeztetett adatok

szabott hirdetések céljabal.
Tovabbi informaciok (beleértve
a sutik hasznalatan keresztili
adatgydjtés letiltdsanak
maodjat) A Viber altal hasznalt
hirdetésekre, siitikre és
nyomkoévetd technolégidkra
vonatkozé szabalyzatban
taldlhatok.Tovabbi informaciok
(példaul hogyan lehet letiltani
a sitik hasznalataval torténd
adatgydjtést) A Viber altal
hasznalt hirdetések, sutik és
nyomkovet6 technoldgiakra
vonatkozd szabalyzatban
taldlhatok.

Emellett megszerezziik az On
hozzdjaruldsat ahhoz, hogy a
Viber 6sszegydljthesse és
felhasznalhassa a Viberen
belili kozosségekkel,
csatornakkal, botokkal,
vallalkozasokkal és linkekkel
kapcsolatos tevékenységi
adatait (pl. az On ltal
latogatott vagy kovetett
kozosségekre, tzleti fidkokra
és csatornakra vonatkozé
adatokat, az On 4ltal kedvelt
Uzeneteket, az On altal kiildott
Uzeneteket, az On altal
megtekintett tartalmakat,
rakattintott linkeket), valamint
a Viberen kiviili
tevékenységérdl harmadik
felektdl kapott informacidkat
személyre szabott hirdetések
céljabol.

On barmikor visszavonja a
hozzajarulasat anélkil, hogy ez
befolyasolna a hozzajarulason
alapuld, visszavonas el6tti
adatkezelés jogszerlségét.
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Jogos érdek:

A jogos érdek alapjan kezeljik
ezeket az adatokat, melynek
célja hirdetési szolgdltatasok
nyujtasa (vagyis kilsé hirdet6k
altal biztositott hirdetések
megjelenitésének lehetévé
tétele az Alkalmazasunkban és
a Szolgaltatasainkban), a
hirdetések teljesitményének a
mérése és optimalizaldsa,
valamint relevans hirdetések
biztositasa, azzal a feltétellel
azonban, hogy e célbdl nem
osztjuk meg az On adatait
hirdet6kkel vagy egyéb
harmadik felekkel.

Uzleti partnerek adatai

B2B kommunikacio és

Jogos érdek:

Jogos érdekeinkre
tdmaszkodunk a hirdetések
vagy kampdanyok
teljesitményével kapcsolatos
hirdetésmérések és -
optimalizdlas, a hirdetések
megjelenitése, a csalas
felderitése vagy a fizetések
kiszamitasa érdekében.
Emellett jogos érdekekre
tdmaszkodunk a kontextualis
hirdetések, azaz az
orszagszint( tartézkodasi
helyen és az éppen
megtekintett tartalmon
alapulé hirdetések esetében
(példdaul: egy Olaszorszagban
tartézkodo felhasznaldnak, aki
allatokkal kapcsolatos
posztokat néz az Explore
képernydn, olasz nyelvd,
allatokkal kapcsolatos
hirdetéseket jelenithetlink
meg).




A jogos érdek alapjan kezeljuk
ezeket az adatokat, beleértve a
direkt marketing céljabdl
torténdé adatkezelést, azaz
taroljuk az e-mail cimét és
marketingajanlatok
elkiildéséhez hasznaljuk fel. On
barmikor letilthatja az altalunk
kiildott, direkt marketinggel
kapcsolatos e-maileket.

Szerz6dés teljesitése:

Az adatkezelés az Onnel kotott
szerz6déslink teljesitéséhez is
sziikséges lehet (a
megbizasunktdl fliggben).

Nem felhasznaloi adatok

Szolgdltatas nyujtasa
Nem Felhasznalok
Adataival

Jogos érdek:

Jogos érdekiinkre
tdmaszkodunk a nem Viber-
felhasznaldk telefonszamainak
és partnerneveinek
feldolgozasdaval kapcsolatban
(amennyiben egy felhasznald a
névjegyei megosztasaval vagy
mas modon bocsatotta
rendelkezéslinkre 6ket) abbdl
a célbdl, hogy megmutassuk az
adott felhasznalénak, hogy a
névjegyei kozul kik hasznaljak
mar a Szolgaltatasainkat, és kik
nem. Ennélfogva a felhasznalé
hatékonyabban megtalalhatja
és kommunikalhat azon
partnereivel, akik felhasznaldk,
és felvehetjiik az ilyen
partnereket a Hivéazonosité
adatbazisba, valamint a Viber
Hivéazonositd funkciéjanak
részeként hasznalhatjuk 6ket
(a tovabbi informaciokat lasd
itt), hogy a Viber pontosan
azonositani tudja a Viberen
kivili hivékat a spam, csalas és
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zaklatas vilagszerte valo
csokkentése érdekében. Ha On
nem Viber-felhasznalog, és
szeretné, hogy kizarjuk az ilyen
adatfeldolgozasbdl, kérjiik,
vegye fel veliink a kapcsolatot
a
https://help.viber.com/en/co
ntact e-mail-cimen.

A Hivdazonositd szolgaltatas
részeként torténd
adatfeldolgozas tovabbi
letiltasa ezen az oldalon is
elérhetd.
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Ide tartozhat a Viber altal tarolt
valamennyi adattipust a
korilményektdl figgben, Az
altalunk gy(ijtott adatok
fejezetben részletezettek
szerint.

Jogaink védelme és
szabalyaink
érvényesitése

Jogos érdek:

A jogos érdek alapjan kezeljuk,
hasznaljuk fel és osztjuk meg
az adatokat a jogaink védelme
és szabdlyzataink, irdnyelveink
és megallapodasaink
érvényesitése céljabol, példaul
jogvita, kovetelések és jogi
eljarasok esetén, és kizarélag
az ilyen célokhoz sziikséges
mértékben. Példaul
rogzithetjik és napldzhatjuk az
On egyes miiveleteit, példaul a
szerz8déses feltételeink és
szabdlyzataink elfogaddsat,
bizonyos ajanlatok elfogadasat
és értesitéseket stb.

|

Ide tartozhat a Viber altal tarolt
valamennyi adattipust a
korulményektdl fliggben, Az
altalunk gydjtott adatok
fejezetben részletezettek
szerint.

Jogi kotelezettség
teljesitése és kozérdek

Jogi kotelezettség teljesitése

Az On adatait akkor hasznaljuk
fel, ha ez sziikséges a rank
vonatkozd jogi kotelezettségek
teljesitéséhez, valamint a
szabdlyozo és blinlld6z6
szervekkel valo
egyluttm(ikodéshez, érvényes
jogi kérelem, példaul



https://help.viber.com/en/contact
https://help.viber.com/en/contact
https://help.viber.com/hc/en-us/requests/new?ticket_form_id=11857662434717

kot6erbvel rendelkezd végzés
megléte esetén.

Az aldbbiakban példakat talal a
Viberre vonatkozo unios és
luxemburgi jogszabalyokra,
amelyek alapjan kezelhetjik,
felhasznalhatjuk, tarthatjuk
vagy tarolhatjuk az On adatait:

Adatvédelmi
jogszabalyok: Az On
személyes adatait a
GDPR szerinti jogai
gyakorlasa irdnti
kérelme esetén
kezeljiik. Az On
hozzaférésre irdnyuld
kérelmét és utasitasat
tarolni fogjuk annak
érdekében, hogy
bizonyitani tudjuk a
jogszabalyi megfelelést.
Tarsasagi és
addjogszabalyok:

A vonatkozé tarsasagi
és addjogszabalyok
értelmében kotelesek
lehetlink a szabalyozé
hatdsagoknak
informacidkat
szolgaltatni.
Fogyasztovédelmi
jogszabalyok: Az On
személyes adatait a
digitalis tartalom
szolgaltatasara és
digitalis szolgaltatasok
nyujtdsara iranyuld
szerz6dések egyes
vonatkozasairdl sz6lé
2019/770/EU iranyelv
alapjan hozott helyi
jogszabalyoknak
megfelel6en kezeljuk.
Tavkozlés: Tavkozlési
adatokat kezellink az




elektronikus hirkozlési
agazati adatvédelmi
irdnyelv és a jovGbeli
elektronikus hirkozlési
agazati adatvédelmi
rendelet alapjan hozott
helyi jogszabalyoknak
megfelelGen.

Blinligyi nyomozasok
és jogszabalyok: az
elektronikus hirkozlési
szolgdltatokra vagy
egyébként rank
vonatkozo blndgyi
nyomozasi
jogszabalyoknak
megfelel6en kotelesek
lehetlink informacidkat
szolgdltatni a
hatésagoknak.

Polgari jogi eljarasok: a
polgari és kereskedelmi
tgyekben a
joghatdsagrol, valamint
a hatdrozatok
elismerésérdl és
végrehajtasarol szo6lé
1215/2012/EU
rendeletnek és a
polgari és kereskedelmi
tgyekben a
bizonyitasfelvétel
tekintetében a
tagallamok birdsagai
kozotti
egyluttm(ikodésrél szélé
2001. majus 28-i
1206/2001/EK tandacsi
rendeletnek
megfelel6en kotelesek
lehetlink informacidkat
szolgaltatni a
hatdsagoknak.

Létfontossagu érdekek
védelme:




Az On adatait nagyon
korlatozott és ritka esetekben
kezelhetjiik, ha ezt
sziikségesnek és
nélkilozhetetlennek tartjuk az
On vagy harmadik fél életének
és biztonsaganak a védelme,
valamint humanitarius célok
érdekében.

Ugrds az elejére

Adatmegosztas — azon cimzettek kategdriai, akikkel személyes adatokat
osztunk meg

Adatokat osztunk meg harmadik felekkel, beleértve a vallalatcsoportunkat és olyan
megbizhatod cégeket, amelyek segitenek nekiink abban, hogy szolgaltatasainkat szigoru
adatbiztonsagi és adatvédelmi gyakorlatoknak megfelel6en nyujtsuk, valamint mas
harmadik felekkel, példaul hirdetési partnereinkkel és az Alkalmazasunkon keresztiil
szolgaltatasokat nyujté harmadik felekkel. Korlatozott korilmények k6zott megoszthatunk
személyes adatokat akkor is, ha a vonatkozd jogszabalyok erre koteleznek benniinket. Itt
informacidkat taldl a harmadik fél cimzettek kategdridirdl, arrdl, hogy mit [athatnak mas
Viber-felhasznaldk, valamint arrél, hogy milyen célbdl osztjuk meg a személyes adatokat az
ilyen harmadik felekkel.

Cimzettek kategoriai HTovébbi informaciok

Az Onnel kapcsolatos adatokat megoszthatjuk a Viber
cégcsoportba tartozo vallalatokkal, beleértve
anyavdllalatunkat, a Rakuten Group Inc.-t, valamint annak
lednyvallalatait és tarsult vallalkozasait, illetve a mi
lednyvallalatainkat és tarsult vallalkozasainkat
(felsorolasukat |asd ITT), a kovetkez6 célokbdl:

e Bizonyos tipusu adatok, mint példaul név, e-mail,
fénykép, telefonszamok és Viber egyedi azonosito
atadhatdk kozos tartalom és a Szolgaltatasaink
biztositasa érdekében (pl. regisztracio, tagsaghoz
tartozo fiokok koordinalasa a Viber véllalatcsoport
tagjai kozott, tranzakcidk, elemzések és
Ugyfélszolgalat).

e Ezen tulmendGen bizonyos tipusu adatokat
megoszthatunk Onrél, amennyiben ez sziikséges
lehet az esetlegesen illegalis cselekmények, a Viber
szabdlyzatainak megsértése, csalds és/vagy az
adatbiztonsag megsértésének felderitéséhez és
megelGzéséhez.

A Viber cégcsoport tagjai
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o Nemzetkdzi m(ikodésiink miatt adatokat osztunk
meg a Viber ledanyvallalataival, mivel vilagszerte
vannak munkatarsaink és irodaink, és az egyes
lednyvallalatok egy-egy adott régidban
Uzemeltethetik a szolgaltatdsokat vagy mas
funkciokat (pl. fejlesztést).

o Adatokat osztunk meg tovabba kapcsolt
vallalkozdsunkkal, a Rakuten Marketing LLC-vel
mint a marketing- és hirdetési tevékenységeinket
végzl szolgdltatdnkkal.

Ha 2019. november 20-at kovetSen regisztrdl a Viberre, a
regisztracidja soran megadott adatokat megosztjuk a
Rakuten Csoporttal a Rakuten-fidkjanak létrehozasa
és/vagy a Rakuten-fidk és a Viber-fiok 6sszekapcsolasa
érdekében. Az On Rakuten-fidkjara, illetve a Rakuten
szolgdltatasainak hasznalataval kapcsolatos valamennyi
tevékenységre A Rakuten-azonositéra vonatkozo
adatvédelmi szabalyzat az irdnyadd.

Szolgaltatdink

Személyes adatait megosztjuk megbizhatd
szolgdltatodinkkal és Gzleti partnereinkkel, melyek a
neviinkben (adatfeldolgozdként) és utasitasaink szerint
Uzleti tevékenységet végeznek szamunkra.

Ez a szolgaltatdk kovetkez6 kategéridit foglalja magaban:

¢ Hirdetési és marketingszolgaltatok, akik a
hirdetések mérésével és alkalmazasok telepitésével
kapcsolatban nyujtanak segitséget

o Adattarolasi szolgaltatdk, akikre az adataink
tarhelybiztositasat és tarolasat bizzuk

o Ugyféltamogatasi szolgaltatok, funkcidk
biztositasaban nyudjtanak segitséget, mint az
Ugyféltamogatas és az ligyfélszolgalat

o Adatelemzési és adatkezelési szolgaltatok, akik a
szolgaltatasaink javitasaban, személyre szabdsaban
és bévitésében nyujtanak segitséget

o Mérési partnerek, akik a mérésekben, a nyomon
kovetésben és a célzdsban nyujtanak segitséget

o Fizetési és pénziigyi technoldgiai szolgaltatok, akik
lehet6vé teszik a fizetések feldolgozasat és a
pénziigyi technoldgiai mlveleteket az
alkalmazasunkban

o Adatbiztonsagi partnerek, akik segitenek
felderiteni és megel6zni a potencialisan illegdlis
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cselekményeket, a szabalyzataink megsértését, a
csaldst és/vagy az adatbiztonsag megsértését, és
biztositjdk a jogi kotelezettségek teljesitését.

Amennyiben informacidkat osztunk meg szolgaltatokkal és
partnerekkel, biztositjuk, hogy csak olyan informacidkhoz
férjenek hozza, amelyek feltétlenil sziikségesek a
szolgdltatasaink nyujtasahoz. Ezek a felek kotelesek
gondoskodni a kapott adatok védelmérdl, és az adatokat
kizardlag el6re egyeztetett célokra hasznalhatjak fel,
mikozben biztositaniuk kell az 6sszes vonatkozo
adatvédelmi szabaly betartasat (az ilyen szolgaltaték mas,
nem személyes adatokat is felhaszndlhatnak sajat
érdekikben).

Az alkalmazasunkon keresztiil
szolgaltatast nyajté harmadik
felek

A Viber szolgaltatdsainak részeként lehet6vé tessziik
harmadik felek szdmara, hogy k6zosségeket és csatornakat
hozzanak létre a Viberen, és a Viber API-janak
hasznalataval sajat botokat, cseveg6bévitményeket
fejlesszenek, valamint integrdlddjanak a Viber Explore
fellletére a Viber-felhasznaldokkal valé kommunikacié
érdekében (a tovabbiakban , harmadik fél
kommunikaciok”).

Amennyiben On Ggy dont, hogy részt vesz a harmadik fél
kommunikdaciokban a Szolgaltatasunk hasznalatan
keresztil, az ilyen harmadik felek bizonyos adatokat
kaphatnak Onrél, mint példaul az On felhasznalénevét,
fényképét, orszagat, egyes késziilékadatokat és az egyedi
Viber-azonositodjat. Ezek a harmadik felek nem a mi
neviinkben kezelik az adatokat, és a GDPR alkalmazasaban
az ilyen adatok ,fuggetlen adatkezelGinek” minGsiilnek,
ami azt jelenti, hogy az On adatainak felhasznélasara az 6
tdjékoztatdik és adatvédelmi gyakorlataik vonatkoznak.

Hirdet6 partnerek

Ezen hirdetési partnerekkel — beleértve a
rekldmelhelyezéseinket kezel6 partnereket (Rakuten) —
megosztunk egy egyedi eszkdzazonositét (azaz az On
eszkozéhez kapcsolddd hirdetési azonositét), valamint a
korcsoportot, a kovetkeztetett nemet, az orszagot, a
varost, a roviditett IP-cimet és bizonyos technikai vagy
dsszesitett adatokat (pl. az On nyelvi preferencidjat).

Az egyedi hirdetési azonositét mobilkésziilékének
operacids rendszere hozza létre, és azt On barmikor
maodosithatja vagy letilthatja annak megosztasat. Ha




tobbet szeretne megtudni a témardl, olvassa el A Viber
altal hasznalt hirdetésekre, siitikre és nyomkoévet6
technoldgiakra vonatkozé szabalyzatot. A hirdetési
partnereink listdja ITT érhetd el.

Jogérvényesités és blinlildozés

Bizonyos adatokat terrorcselekményekkel, rendérségi
nyomozassal, feltehetbleg jogellenes tevékenységgel vagy
barmilyen mas tevékenységgel kapcsolatos érvényes
kérelem esetén megoszthatunk a b(inlild6z6 szervekkel,
allami szervekkel vagy feljogositott kiilsé felekkel, ha a
Vibernek, Onnek vagy barmely mas Viber-felhasznalénak
az adott esettel kapcsolatban jogi feleléssége dallhat fenn,
illetve kizardlag az e cél eléréséhez sziikséges mértékben.

Az ilyen adatkozlés szigoru adatbiztonsagi és adatvédelmi
gyakorlatainknak megfelelGen torténik, és nem
veszélyezteti a végpontok kozotti titkositasunkat. Ez
kérilményektdl fligg6en magéaban foglalhatja az On
tevékenységi adatainak és azonositdinak bizonyos tipusait,
valamint telefonja cimjegyzékét.

Vallalati tranzakciok

Vallalati tranzakcio esetén (pl. vallalatunk jelentds
részének eladasa, egyesiilés, konszolidacié vagy
eszkozértékesités) megosztjuk az altalunk tarolt adatokat a
felvasarlo céggel.

Kotelezzlk az atvevé vallalatot, hogy vallalja az
Adatvédelmi szabdlyzatunkban (beleértve ezt a
tdjékoztatdt is) meghatarozott jogokat és
kotelezettségeket, és értesitjiik Ont az adatainak
kezelésében tortént vallalati valtozasokradl.

Korlatozott fizetési
szolgaltatasok

Ha On a Viber Pay szolgaltatasainkat hasznalja, megosztjuk
a fizetési szolgaltatdnkkal a KYC-adatokat, csalasi adatokat,
fizetési kérelmeket/utasitasokat, kifejezetten kért
informdcidkat (pl. egy adott kérdés miatt), tranzakciéval és
pénztarcdval kapcsolatos informacidkat.

Ha igénybe veszi Viber chatbot pénzforgalmi
szolgaltatasunkat, a Google Pay, Apple Pay vagy mas
kapcsolddo pénzforgalmi szolgaltatéval megosztjuk a
kovetkez6 informacidkat: (i) a pénzforgalmi szolgdltatd
neve; (ii) a vasarolt termékek ara és a pénznem, valamint
(iii) a vasarolt termékek megnevezése. A fizetés
megerdsitése kozvetleniil a kereskedének torténik, és a
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Viber nem kap és nem oszt meg az Apple Payt6l vagy a
Google Paytdl szarmazd fizetési és regisztraciés adatokat.
Fontos, hogy az Apple Pay és a Google Pay haszndlatdra —
beleértve az On adatainak a felhasznélasat is — az azokra
vonatkozo feltételek és adatvédelmi szabalyok
alkalmazanddk, amelyek itt taldlhatok: Google Pay, Apple
Pay.

Ha igénybe veszi Viber Out egyenleg és el6fizetéses
szolgdltatasainkat, akkor az e-mail cimét megosztjuk a
pénzforgalmi szolgaltaténkkal ellenérzés és a csaldsok
felderitése céljabol.

Egyéb felhasznalok

Amikor On igénybe veszi a szolgaltatasainkat , mas
felhasznaldk lathatjak az On bizonyos adatait:

Amennyiben nem maédositotta a bedllitdsokat:
o az On felhasznélénevét és fényképét
o az On telefonszamat (ha kapcsolatban &ll
vellik, vagy ha van uzleti fidkja);
o az On allapotat;
o hogy megkapta-e és latta-e az Onnek
kiildott Gizeneteket.

e Ha On éppen egy masik hivasban van

e Harészt vesznek az Onnel folytatott hivasban, az
On &ltal kiildott és fogadott hivasokkal és
Uzenetekkel kapcsolatos adatok, példaul a hivas
id6tartama, ki hivott kit, ki kildott kinek Gizenetet
és mikor, a hivas tipusa (hang/vided), valamint az,
hogy On az elsédleges vagy egy masik eszkdzén
fogadta-e a hivast.

e EltlinG Uzenetek esetén értesitjik a tobbi
felhaszndlot az On altal készitett képernySképekrdl
(ezért a jo hangulat megdrzése érdekében kérijlik,
lehet6leg ne készitsen képernyémentéseket).

o Az On neve és fényképe megjelenhet azoknak a
felhasznaldknak, akik bekapcsoltak a Viber
Hivdazonositd funkciot, amikor On telefonhivast
kezdeményez veliik (a Viberen vagy mobilon).

e Amikor On csatlakozik a Viberhez, a
regisztraciojardl értesitjuk a Viberen mar
regisztralt, és a cimjegyzékében szerepld
ismerd@seit.

e Emlékeztets az On sziiletésnapjardl a sziiletésnapja

id6pontjaban, kivéve, ha mddositotta a beallitasait.
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e Amikor On csatlakozik a Viber Payhez, a
regisztraciojarél értesitjik a Viber Payt mar
hasznald, és a cimjegyzékében szerepl6 ismerdseit.
Emellett a Viber-felhasznalok latni fogjak, hogy On
Viber Pay-felhasznald.

e Haa,P2P hasznalata” beallitds be van kapcsolva,
mas felhaszndlok technikai eszk6zokkel lathatjdk az
On IP-cimét. Barmikor kikapcsolhatja ezt a
beallitast az adatvédelmi beallitasokban.

o Az Uzleti fiokjaban kdzzétett barmely informacid.

e Haa,Tdarskozi haszndlat” opcid be van kapcsolva,
mas felhasznaldk technikai eszkdzokkel [athatjak az
On IP-cimét. Ezt az opcidt barmikor kikapcsolhatja
az adatvédelmi beallitasoknal.

¢ Nyilvanos bejegyzések:Ha informacidkat tesz kozzé
nyilvanos felileteinken, példaul kozésségeinkben
vagy csatorndinkon keresztiil, azok a Viberen barki
szamara kereshet6k és elérhet6k lesznek. Barmikor
torolheti a bejegyzéseit ezeken a nyilvanos
helyeken, a Viber azonban nem tudja ellenérizni és
nem felel&s azért, hogy mas felhasznaldk mit
tesznek ezekkel az informdcidkkal (pl. taroljak Sket
az eszkozeiken, kozzéteszik ket a Viberen vagy
azon kivil stb.), ezért javasoljuk, hogy ne tegye
kozzé személyes adatait a bejegyzésein keresztiil.

Ugras az elejére

Adattovabbitas

Nemzetkdzi miikédésiink miatt megosztjuk az On személyes adatait a Viber csoport
tagjaival, valamint szolgaltatdinkkal és Gizleti partnereinkkel vilagszerte, beleértve az EGT-n
és az Egyesilt Kiralysagon kivilieket is. Intézkedéseket hozunk annak biztositasara, hogy az
ilyen adatok tovabbitasa a GDPR altal megkovetelt garanciaknak megfeleljen. Ezek az
intézkedések magukban foglaljdk a Rakuten Csoport kotelezé adatvédelmi szabdlyzatanak,
valamint a partnereink és szolgdltatéink szerz6déses kotelezettségeinek a teljesitését. Az
aldbbiakban részletesen ismertetjik, hogy miért tovabbitunk személyes adatokat, milyen
intézkedéseket tesziink annak érdekében, hogy az On személyes adatai biztonsagban
legyenek a tovabbitas soran, valamint ismertetjiik e tekintetben az On jogait.

Vallalatunk, illetve tevékenységilink nemzetkozi jellege kdvetkeztében el6fordulhat, hogy az
On személyes adatait olyan orszagokban kezeljiik, ahol az adatvédelmi szabalyok nem
biztositanak az On orszadgdval azonos szint(i védelmet. Amikor az EGT-n és az Egyesiilt
Kirdlysagon belll gy(ijtott személyes adatokat tovabbitjuk ezeken a helyeken kiviilre,
megtessziik a szlikséges intézkedéseket annak biztositasara, hogy az ilyen adatok
tovabbitdsa a GDPR altal elGirt megfelel6 garanciaknak megfeleljen.



e Az On személyes adatainak minden kategdridjat a szamitogépeinken és
szervereinken taroljuk és kezeljiik . Az On adatait az Egyesiilt Allamok teriiletén
taldlhato szervereinken taroljuk, megjegyzendé azonban, hogy kommunikacids
szervereink vilagszerte megtaldlhatéak a kommunikacids szolgaltatdsaink
mUkodésének biztositdsa érdekében.

e Mivel a Viber a Rakuten Csoport tagja, az On személyes adatainak a Viber csoporthoz
tartozé (az EGT és az Egyesiilt Kirdlysag terlletén vagy azon kiviil taldlhatd) cégek
részére torténd tovabbitasa a Rakuten Csoport kotelez6 adatvédelmi szabdlyzatanak
megfelel6en torténik a csoporton bellili nemzetkozi adattovabbitds jogszerliségének
biztositdsa érdekében. A Rakuten Csoport Kotelez6 Vallalati Szabalyzata a kovetkezd
linken taldlhato: https://corp.rakuten.co.jp/privacy/en/bcr.html

e Szolgdltatdink és Uizleti partnereink egy része kiilonb6z6 helyeken taldlhaték, tobbek
kozodtt az EU-n, az EGT-n vagy az Egyesiilt Kirdlysagon kivdil. llyen esetekben az On
személyes adatainak a tovabbitasa az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyokkal
O0sszhangban torténik, és kilonosen — a fentiektdl vald eltérés nélkil — a személyes
adatoknak az EU-n, az EGT-n vagy az Egyesiilt Kirdlysagon kivilre torténé minden
tovabbitdsara az Eurdpai Bizottsag altal jévahagyott altaldnos szerzddési feltételek
(az ugynevezett ,,SCC”-k) rendelkezései (és adott esetben az ennek megfelel6
rendelkezések az Egyesilt Kiralysagban és Svajcban) az irdnyadék, amelyek ITT
érhetGk el. Adott esetben és jogszabalyi elGirds esetén kiegészits intézkedésekrdl
gondoskodunk, példaul titkositasrél az adattovabbitas és tarolds soran.

A vonatkozé jogszabalyok fliggvényében a fentiekben részletezett adattovabbitasi
mechanizmusokrél valé tajékoztatasra vonatkozé jogait ugy gyakorolhatja, hogy kapcsolatba
lép velink a https://vb.me/ContactUs weboldalon elérhetd online Grlapunkon keresztil
(kérjlik, valassza az ,,adatvédelmi megkeresés” vagy a ,,GDPR-megkeresés” kategéridt), vagy
a jelen tajékoztatéban megadott tovabbi kommunikacids eszkdzokon keresztiil.

Ugrds az elejére

Adatmego6rzés

Amint azt fentebb kifejtettik, kiilonb6z6 célokbdl kezellink személyes adatokat. Ennek
megfelel6en a személyes adatokat csak addig 6rizziik meg, amig az adatgy(ijtés céljanak
eléréséhez sziikséges, vagy bizonyos esetekben, amikor mas okbdl, példaul torvényi el8iras
miatt szikséges. Az aldbbiakban ismertetjlk azokat a kritériumokat, amelyek alapjan
meghatédrozzuk az On személyes adatai meg8rzésének idejét (azaz, hogy mennyi ideig
taroljuk és mikor toroljik azokat az adatok tipusahoz és a gydijtés céljdhoz igazodva).

A Viber megdrzési id6inek meghatarozdsahoz hasznalt kritériumok a kovetkez6k:

e A személyes adatok tipusa és a gylijtés célja — eltér6 rendelkezés hianyaban az
adatokat addig 6rizziik meg, amig az szlikséges és relevans szamunkra a személyes
adatok gydjtése céljainak eléréséhez. Példaul:

o A Viber-fidkjanak biztositasahoz és a Viber-szolgaltatasok hasznalatanak
lehet6vé tételéhez sziikséges személyes adatok - az ilyen tipusu adatokat,
beleértve a mobilszamat és a telefonos cimjegyzékét, mindaddig megdérizzik,
amig a Viber-fiokjat fenntartja.
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o Az On altal a regisztracio soran vagy a fidkjan keresztiil &nkéntesen megadott
személyes adatok — az ilyen tipusu adatokat, beleértve a fényképét, sziiletési
ddtumat és e-mail-cimét, mindaddig megdrizziik, amig On fenntartja Viber-
fidkjat.

o Az ligyfélszolgalati munkatarsainkkal folytatott kommunikacidjanak adatait
10 évig taroljuk.

o Azingyenes Viber-hivasok és lizenetkildési tevékenységek hivasadatait (CDR)
nyers adatként Grizziik meg a létrehozastdl szamitott 24 hénapig. A
hivasadatok tartalmazhatjak példaul az On telefonszamat és
késziilékazonositdit (pl. IP-cim, egyedi eszk6zazonositd).

o Minden lzenetet torliink a kézbesités utan vagy 14 nap elteltével, ha a
kézbesitési kisérletek sikertelenek voltak ezen id6tartam alatt.

Ha Ugy dont, hogy torli a Viber-fidkjat, a fentiekben részletezett médon meg6rizziik a hivas
adatokat és az ligyfélszolgalatunkkal folytatott kommunikaciojat, tovabba megdrizziik a
rekordokat a pénziigyi informacidkrél — a Viber Pay szolgaltatasok tekintetében ez KYC-
adatokat, tranzakcidkkal és pénztarcdval kapcsolatos informécidkat vagy az On kivonatolt
PIN-kodjat jelenti —, a Viber Out haszndlatardl (beleértve a CDR-eket, az el6fizetések
vasarlasat), a vonatkozo jogszabalyok altal elGirt id6szakokig, illetve a csaldsfigyeld
programunkkal 6sszhangban vagy a visszatéré felhaszndlé azonositdsahoz sziikséges ideig (a
Viber Pay szolgdltatasok esetében).

Az On Viber-fidkjahoz kapcsolédd minden més tipust adatot torliink, kivéve, ha az
aldbbiakban részletezett kritériumok alapjan tovabbra is meg kell 6rizniink azokat.
Szolgéltatdsaink folyamatos fejlesztése érdekében el6fordulhat, hogy nem azonosithatd
maodon Grizziik meg a tevékenységével kapcsolatos adatokat. A csatornakon keresztiil és a
kozosségekben kozzétett bejegyzései tovabbra is lathatdak maradnak, kivéve, ha
személyesen torli azokat. Felhivjuk figyelmét, hogy az alkalmazas torlésekor (vagyis az
alkalmazasnak az eszk6zérdl torténd eltavolitdsakor) a fiokja nem térlédik azonnal, de ha
nem telepiti Ujra a kovetkez6 két héten belil, a fidkja inaktivalhatd; feltéve azonban, ha
Viber-egyenlege van a Viber Out fidkjadban, akkor mas hatarid6k érvényesek, mint ahogyan
azt a Viber Out szolgaltatas kiilonos feltételei ciml dokumentum ,Viber-egyenlegek adatai”
pontja meghatdrozza. A fiok torlésével kapcsolatos informacidk és instrukcidk ITT talalhatok.

o Jogi kotelezettségeinknek teljesitése — bizonyos tipusu adatokat a vonatkozd
jogszabalyok szerinti kotelezettségeink teljesitése érdekében kell meg6rizniink.
Példaul az addjogszabdlyoknak valé megfelelés érdekében meg kell 6riznilink a
tranzakcidkra vonatkozd informacidkat. Ezen tilmen6en megdbrizhetiink bizonyos
tipusul személyes adatokat abban az esetben, ha kételez6 erével bird jogi kérelem
vagy birdsagi végzés kotelez benniinket. Tovabba a 2002/58/EK eurdpai unids
iranyelv értelmében bizonyos személyes adatokat (példaul a telefonszamot) meg kell
Grizniink az lizenetek és hivasok tovabbitasa érdekében.

o Jogvitak, kdvetelések és jogi eljarasok — az On és a Viber kozotti esetleges jogvita
vagy jogi eljaras esetén bizonyos tipusu személyes adatokat szikség szerint, illetve az
On kovetelésére vonatkozéan megdrizhetjiik a jogvita rendezéséig és ezt kdvetSen is
a kotelezd eléviilési id8ig, ha sziikségesnek tartjuk. Ezen tilmenden, az On jogai
gyakorlasa irdnti kérelme esetén megoérizziik a kapcsolddo levelezést mindaddig,


https://help.viber.com/hc/en-us/articles/9174583112861-Deactivate-or-Uninstall-Viber-on-Your-Phone

amig a jogszabalyi megfelelGség bizonyitdsahoz sziikséges, és altalanosan az eléviilési
idére vonatkozo el6irdasokkal 6sszhangban.

e A nem felhasznal6k adatainak megdrzése — Ha On nem Viber-felhasznald, és az On
adatait azért kezeljik, hogy a Viber-felhaszndldk a Viber-szolgdltatasokon keresztiil
kommunikalni tudjanak Onnel, akkor ezeket az adatokat mindaddig megérizziik,
amig azok a Viber-felhasznaldk szdmdra relevansak, vagy amig On nem kéri téliink a
telefonszama kezelésének megsziintetését, és itt letilthatja. Emellett a Hivdazonosité
szolgdltatashoz fiz6d6 adatfeldolgozas letiltasat megteheti, ha kapcsolatba Iép
veliink itt. On kérheti, hogy ne kezeljiik a telefonszamat (ehhez kérjiik, vegye fel
vellink a kapcsolatot a kovetkezd weboldalon: https://vb.me/ContactUs). Tovabb3,
ha valamelyik felhasznalénk a Viber Out szolgaltatasainkat hasznélta az Onnel valé
kommunikacidhoz (azaz felhivta Ont a Viberen keresztiil), akkor a hivést naplézzuk
(hivasadatok — CDR — a fentiek szerint) annak létrehozasatdl szamitott 24 hénapig,
amely tartalmazza az On telefonszamat. A Viber Pay szolgéltatasokkal kapcsolatban a
nem felhaszndlék adatait mindaddig taroljuk, amig azok egy Viber Pay felhasznald
esetében relevansak (azaz On a feladd vagy a cimzett egy veliik folytatott
tranzakcidban vagy egy promaécid részeként). Tovdbba ezeket az informacidkat a
csalasi programunk részeként vagy konkrét tigyfélkérdésekre adott valaszként
tarolhatjuk.

Ugras az elejére

Az On személyes adataihoz kapcsolédé jogok

A GDPR értelmében On bizonyos jogokkal rendelkezik a Viber altal Onrél gy(ijtott személyes
adatokkal kapcsolatban. llyen jogok lehetnek (az adatok tipusatél és az adatkezelés
jogalapjatdl figgden) a kovetkezbk: az altalunk gydjtott adatok tipusainak és gydjtésiik
okdnak megismeréséhez valé jog (ahogyan azt a jelen tajékoztatdban részletezziik), a
személyes adatok helyesbitésének kéréséhez vald jog, a személyes adatok torlésének
kéréséhez valé jog, a személyes adatok kezelésének korlatozasahoz valé jog, az
adathordozhatdsaghoz vald jog, a személyes adatokhoz valé hozzaférés joga, a személyes
adatok bizonyos formainak kezelése elleni tiltakozas joga, az automatizalt dontések és a
profilalkotas elleni kifogas benyujtasahoz valé jog, a hozzajarulds barmikori visszavondsahoz
vald jog, valamint a felligyeleti hatésaghoz torténd panasztétel joga. Az alabbiakban
bemutatjuk, hogy mit jelentenek a gyakorlatban az egyes jogok, valamint azt, hogy On mikor
és hogyan gyakorolhatja a jogait.

A tajékoztatashoz valo jog

Ez az EU régidra vonatkozo tdjékoztato és A Viber adatvédelmi szabalyzata (Iasd lentebb)
segitségével férhet hozza, és tovabbi hozzaférési kérésekkel kapcsolatban forduljon az
ligyfélszolgalatunkhoz. Barmely tovabbi kérdésével forduljon bizalommal

tigyfélszolgalatunkhoz.

A helyesbitéshez valé jog
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Ha On szerint az altalunk tarolt adatok pontatlanok vagy hidnyosak, barmikor médositani
tudja azokat a mobilkésziléke Viber beallitdsokon belll taldlhatd profilbeallitasok
segitségével. Ha nem talalja, amit keres, vegye fel veliink a kapcsolatot.

A torléshez valé jog

Megkonnyitettiik Onnek, hogy torélje korabbi adatait az alkalmazasbdl, mikézben tovabbra
is haszndlhatja azt. Egyszerlien érintse meg az adatok torlése gombot az adatvédelmi
bedllitasokban. A rendszer torli az 6sszes olyan adatot, amelyet a szolgdltatasnyujtdshoz
vagy egyéb okbdl nem sziikséges megdrizniink. Nem kell aggddnia — kizardlag ezek az adatok
torl6dnek, a telefonjan taldlhatoé Viber Alkalmazdsban tarolt csevegései természetesen nem
torl6dnek.

Ne feledje, hogy Viber-fidkja inaktivalasakor az 6sszes adat és csevegés automatikusan
torlédik az eszkozeirdl.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Lehet8vé tessziik, hogy On a mobilkésziilékén taldlhatd Viber adatvédelmi beallitasok
segitségével bizonyos adatkezelési mUveleteket letiltson. On donti el, hogy mely
adatkezelési miveleteket kivanja letiltani. Barmikor médosithatja mobileszkdze operacios
rendszerének bedllitasait is, megakadalyozva a hozzaférést bizonyos adatokhoz, példaul az
On pontos tartdzkoddsi helyéhez — el6fordulhat azonban, hogy ezzel a felhasznaldi élményt
is korlatozza.

Az adathordozhatdsaghoz valé jog

Létrehoztunk egy ,,adatok lekérése” gombot a mobileszkdz6n talalhaté adatvédelmi
beéllitdsokban, hogy On a fidkjahoz tartozé adatokhoz egyszerlien hozzaférhessen. Amint ez
elkésziil, a Viber megkiildi Onnek az ezeket az adatokat tartalmazé fajlt.

A hozziféréshez valé jog

Ezekhez az adatokhoz a Viber adatvédelmi beallitdsaiban talalhaté adatok lekérése gomb
segitségével férhet hozza. Barmely tovabbi kérdés esetén vegye fel velliink a kapcsolatot.

A tiltakozashoz valé jog

Onnek joga van tiltakozni az adatkezelés bizonyos formai ellen, melyhez fel kell vennie a
kapcsolatot az Ggyfélszolgalatunkkal. Ehhez toltse ki ezt az online Grlapot, amelyben
kifejtheti, milyen kilénleges korilmények indokoljak a tiltakozast. Ha e-mail Gzeneteket kap
a Vibertdl, barmikor leiratkozhat az izenetkiildésrél az lizenet végén talalhatd linken vagy az
ugyfélszolgalaton. Lehetdvé tessziik tovabbd, hogy On a mobilkésziilékén talalhaté Viber
adatvédelmi beallitasok segitségével bizonyos adatkezelési miveleteket letiltson.

Az automatizalt dontések és a profilalkotas elleni kifogas benyujtasahoz valé jog


https://vb.me/ContactUs
https://help.viber.com/hc/en-us/articles/8908987728413-Personal-Data-Privacy-Settings-on-Viber
https://help.viber.com/hc/en-us/articles/9062953104029-Request-Review-and-Delete-Your-Data-on-Viber
https://vb.me/ContactUs
https://vb.me/ContactUs
https://help.viber.com/hc/en-us/articles/8908987728413-Personal-Data-Privacy-Settings-on-Viber
https://help.viber.com/hc/en-us/articles/8908987728413-Personal-Data-Privacy-Settings-on-Viber

A Viber automatizalt dontéshozatal soran kizarhatja a felhasznalét, aki esetén felmeril a
gyanu, hogy szolgaltatasainkat jogszer(tlenil vagy a felhasznalasi feltételeinkbe titk6z6
maodon hasznalja. Ha On szerint a fidkja letiltdsa jogellenes volt, 1épjen kapcsolatba
tigyfélszolgalatunkkal.

A hozzajarulas visszavonasanak joga

Amennyiben személyes adatait az On hozzajaruldsa alapjan gy(jtottiik vagy kezeltiik,
barmikor joga van visszavonni a hozzajaruldsat.

Ha meg szeretné ismerni vagy gyakorolni szeretné ezeket a jogokat, kérjiik, vegye fel a
kapcsolatot a Viberrel az alabbi elérhet6ségeken.

e Online (Grlapunk elérheté a kovetkez6 cimen: https://vb.me/ContactUs — kérjk,
valassza az ,,adatvédelmi megkeresés” vagy a ,,GDPR-megkeresés” kategoriat.
o Az alkalmazdasban talalhato ,kapcsolat” (irlap segitségével.
e E-mail: DPO@viber.com
e Levélben:
Viber Media S.ar.l,,
Data Privacy Officer
2, rue du Fossé, L-1536
Luxembourg, Grand Duchy of Luxembourg.

Ha tovabbi informdcidkra van sziikségiink, a kérései teljesitése érdekében felvessziik Onnel
a kapcsolatot.

Az adatkezeléssel kapcsolatban bejelentést tehet 6 felligyeleti hatésagunknal vagy barmely
mas illetékes adatvédelmi felligyeleti hatdsagnal. F6 felligyeleti hatésagunk a Luxemburgi
Nagyhercegség Nemzeti Adatvédelmi Bizottsaga.

A fentieken tul a Viber az alabbiak szerint bizonyos valasztasi és ellendrzési lehet6ségeket
biztosit Onnek a személyes adataival kapcsolatban:

e LehetGséget biztositunk arra, hogy az lizeneteket barmikor, az elkiildést kovet6en is
torodlje vagy szerkessze (az Gzenetek torl6dnek vagy szerkesztve jelennek meg
Onnek, az ismerd&sei és a Szolgdltatdsaink szamara).

o Az Alkalmazasban sajat adatvédelmi beallitasait ugy is bedllithatja, hogy médositja az
On online statusza lathatdsagat.

e Kiis kapcsolhatja a , latta” értesitést, hogy a tobbi felhasznald ne tudja, elolvasott-e
valamely lGzenetet.

e Donthet gy, hogy nem osztja meg a fényképét és/vagy szililetésnapjat, vagy nem
engedi meg, hogy mas felhasznaldk név szerint Onre keressenek.

o Késziiléke beadllitdsainak mddositasaval tovabbi lehet&ségek dlinak a rendelkezésére,
tobbek kozott mddosithatja alkalmazasunk engedélyeit, példaul a GPS-tartézkodasi
hely megosztasat, a partnerlistdhoz valé hozzaférést stb.

o On dénthet ugy, hogy nem jeleniti meg Viber Pay jelvényét.
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¢ Ha nem kivan marketingértesitéseket kapni a Vibert6l, elutasithatja azokat a
rendszerbeallitdsok mddositasaval, vagy kérésével ligyfélszolgdlatunkhoz fordulhat.
Ha pedig feliratkozott a Viber promdcids e-mailjeire, barmikor leiratkozhat barmelyik
ilyen e-mailrél.

e Botoknak kiildott Gizenetek, botra torténd el6fizetés esetén az adott botot felligyel6
rendszergazda értesitéseket és személyes lizeneteket kiildhet az On részére. Ha nem
szeretne ilyen értesitéseket kapni, a fiokbeallitdsok mddositasaval az értesitéseket
barmikor elutasithatja vagy letilthatja.

o Az alkalmazdas adatvédelmi bedllitasainal talalhaté kapcsoldk segitségével
beéllithatja, hogy engedélyezi-e szolgaltatdsaink testreszabasat az On személyes
adatai alapjan.

Ugras az elejére

Az EU régiora vonatkozd adatvédelmi tajékoztato modositasa

Id6rél id6re modosithatjuk ezt az EU régidra vonatkozé adatvédelmi tdjékoztatét. Ha ez
megtdrténik (kisebb mddositasok kivételével), értesitjiik Ont az Alkalmazéasunkon és a
weboldalunkon keresztiil.

Id6rél idére médosithatjuk vagy frissithetjik ezt az adatvédelmi tajékoztatot.

Ha maddositjuk ezt az adatvédelmi tdjékoztatédt (a technikai mddositasok kivételével),
értesitjik Ont a valtozasokrdl. Amennyiben a jelen adatvédelmi tajékoztatd mddositasai
alapvet6en befolydsoljak az adatkezelés jellegét, vagy egyébként jelentGs mértékben érintik
Ont, megfelel8 hataridével elézetes értesitést kiildiink Onnek, hogy lehet8sége legyen
gyakorolni a jogait (pl. tiltakozni az adatkezelés ellen). A jelen adatvédelmi tdjékoztatd
legutdbbi médositasa az ,Utolsd frissités” cimszo alatt jelenik meg.

Ugras az elejére

A jelen GDPR szerinti adatvédelmi tajékoztatd PDF valtozata az EGT- és az Egyesiilt
Kirdlysagon belili felhasznaldk szamara, 2023. augusztus

El6z6 GDPR szerinti adatvédelmi tajékoztaté PDF valtozata az EGT- és az Egyesiilt
Kiralysagon bellli felhaszndldk szamara: A Viber GDPR szerinti adatvédelmi tajékoztatdia,
2022. szeptember

El6z6 GDPR szerinti adatvédelmi tajékoztatd PDF valtozata az EGT-n és az Egyesiilt
Kirdlysagon bellli felhaszndldk szamara: A Viber GDPR szerinti adatvédelmi tajékoztatdia,
2022. marcius

El6z6 GDPR szerinti adatvédelmi tajékoztatd PDF verzidja: A GDPR szerinti adatvédelmi
tdjékoztatd november 2019
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